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MEDIA PROJEKT: situace ve druhém ctvrtleti 2020

=  korona krize - preruseni

=  vyzkum o (medialnim) chovani v dobé krize

= pilot CAPI online
—

8 pokracovani MP (aktualni situace)

. ‘
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Vyzkum o (medialnim) chovani v dobée krize
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Zakladni parametry vyzkumu

\
= realizace MEDIAN a STEM/MARK
= kvotni vyber
CAWI (on-line) a CATI (telefonické) dotazovani — kvéten 2020
a
— =  populace 15— 79 let

vzorek 1 212 respondentu

=  reprezentativni podle kraju, véku, pohlavi, vzdélani a velikosti obce
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Zasah tisku v ceskeé populaci
(podle one currency vyzkumu ctenosti MEDIA PROJEKT 4. Ctvrtleti 2019 + 1. Ctvrtleti 2020)

Tisk celkem |GG 54

= Celkovy zasah tisku je

iky
Deniky 60 7 427 000 osob
Suplementy [N /o
Deniky a suplementy [ N MMM -5

Tydeniky N
g Ctrnactideniky NN
Mésicniky RN 5/

Casopisy NN

ctenost v % obyvatel (celkovy zasah/reach)
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Tisk potvrdil svou rozhoduijici roli pri informovani v dobeé
krize

Média

Socialni sité

Rodina
Zdravotnici
=
p—
Politici
Sousedi
.
L .. )
Jiny zdroj
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Prvni linie
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Novinari a reportéri byli vnimani jako soucast prvni linie

Zdravotnici

Hasici

Policisté

PR Vojaci

— Novinari/reportéri

Politici

Ekonomové
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® 5 = nejvice m4 3 m2 B 1 = nejméneé
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Novinarska prace a dennl tisk

—'I.

Fadn
=
R
| -
=
o

I!D UNIE VYDAVATELU STEMEMARK
DENIKY | CASOPISY | INTERNET

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM



Ctenafi nachazeli v tisku komplexné zpracované informace

Regionalni tisk je velmi ddlezitym informacnim
zdrojem z okoli mého bydlisté

Role denniho tisku je v Casech epidemicke krize
dllezitéjsi nez kdykoliv jindy

Noviny a tisk obecné zachazi s tematem
koronaviru, jeho dopady a resenim nejvice

komplexné (nabizi vice ...)
#
V novinach je prehledna infografika, ve které se

rychle zorientuji, a pom(ize mi pochopit danou
situaci

Novinari obétuji svou bezpecnost, aby prinesli
nejaktualnéjsi informace z mist Sifeni pandemi
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®m 5 = rozhodné nesouhlasim
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Zdroje ruznych typu informaci
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Tisk a zpravodajské weby jsou vyznamny informacni zdroj

AKtUAINT Podrobnéjsi Informace Informace, Informace, Informace,
*ohled rozbory tykajici se mé ke kterym se které jsou které jsou
P akt. situace osobné vracim ddvéryhodné srozumitelné

N
o)

3 0

8

N

Zpravodajské weby

Tisk celkem

W
N
N

= s ~ Rodina, pfibuzni, kamaradi 20 25
# E =
. Socialni sité 22 2
"o
Radio 22 24
. Jiné 6 I 8 l 8

Zadny informaéni zdroj

. nevyhovuje 13 . 2
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Zmena frekvence cetby tisku
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V prubéhu krize cetli tisk i obvykli (ne)ctenafri

® Ctu je mnohem vice

= v Ceské populaci Cinil podle vyzkumu
MP za 4Q 2019 az 1Q 2020 podil
Ctenard tisku celkem 84 %

= 16 % obyvatel jsou obvykle (ne)ctenari

= 15 % Cetlo méne

= Ctu je o0 néco vice

Ctu je stéle stejné
casto

- = proti tomu stoji 17 % respondentd, = Ctu je méne
p— ktefi uvedli, ze ¢etli naopak vice
- ® Nectu vubec
. A 4 V4 V 4 Ve A 4 rNe V4 Ve
. = v dobe trvani nouzového stavu doslo spise k mirnému
L ’ V4 o A4 °
> ‘ celkovému narustu ctenosti
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Vyznam tisku v dobe nouzoveho stavu
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Dulezita role tisku pfi informovani obyvatel

m Rozhodné ano
= Spise ano

= Spise ne

® Rozhodné ne

® Nevim

= v dobe trvani nouzového stavu byla role tisku nezastupitelna
> potvrdilo 71 % respondentu vyzkumu
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Ctenafi v priibéhu krize ocenili tradiéni vyhody tisku

Jak respondenti z pohledu ¢tenare hodnotili tisk (noviny, ¢asopisy):

Mohu se k nim vratit

Mohu je cist, kdy se mi to hodi

Mohu je cist tak dlouho, jak se mi to hodi

Noviny a casopisy mohu cist tehdy, kdy mam na to chut a naladu
Mohu vytisk predat nebo ukazat nékomu dalsimu

Davaji mi moznost volby, Ctu si jen to, co chci

Jsou prehledné

Rad(a) si ¢tu néco nového

Jsou vhodny doplnujici zdroj, pokud mé néco zajima do hloubky
Nabizeji konkrétni lidské pribéhy

Poskytuji mi informace ve formatu, na ktery jsem zvykly/a

Nabizeji detailnéjsi komentare expertl, hlubsi pohled na akt. témata

Vevys

Jsou meéné agresivni
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49 | 35 ] 10 /6
4 | 38 _]10]7/
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4 | 36 | 11 |7
47 | 32 | 12 |7
2 | 5 | 16 |7
31 | 43 | 17 | 9
2 /43 | 22 |10
2 | 43 | 2 | 9|
23 | 4 | 24 | 13 |
19 | 2 | 238 |10
.18 43 | 2 | 11
18 4 | 29 | 13 |

m Urcité ano ® Spise ano ® Spise ne m Urcité ne
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Ctenafi v pribéhu krize kladné hodnotili dostupnost tisku

Novinyatsopsy ousececosopn SN I 7 N

Noviny, zejména jejich prilohy a casopisy, nabizeji chvilku klidu a pohody
sopiy. B C T

v neklidné dobé

Neni ddvod, aby ¢tenost novin a casopist béhem obdobi krize klesla ““n“n
Tisk je vhodnou alternativou ke sledovani obrazovky nebo internetu ““B“n
Rad(a) si s sebou vezmu néjaké casopisy Ci noviny na chatu ¢i dovolenou ““nn
T p— -, | T
Na novinach a Casopisech mam rad primy osobni kontakt pfi jejich Cetbé n“n“n
i kolem mé o moviy o 2o [ IEC T I T Y
Croni nvin & esopisspt k mé enerec | NI IEC T ) S T

. ® Rozhodné souhlasim m Spise souhlasim = Nevim ® Spise nesouhlasim ® Rozhodné nesouhlasim
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Ctenafi v prubéhu krize vyjadFili sviij vztah k tisku

Miluji cetbu CasopisU
Do budoucna bych se novin nebo ¢asopis nerad(a) vzdaval(a)
Novinam a Casopisliim se da veérit

Na novinach a casopisech mam rad Susténi papiru

Prochazka do trafiky Ci na postu pro noviny je vhodnym zpestfenim dne
Noviny a ¢asopisy jsou neodmyslitelnou soucasti mého Zivotniho stylu
Miluji ¢etbu novin

Noviny a Casopisy obsahuji uzitecné inzeraty, které mi pomahaji

MUj Zivot bez novin by byl ochuzen

. ® Rozhodné souhlasim m Spise souhlasim = Nevim

l! UNIE VYDAVATELU

DENIKEY | CASOPISY | INTERNET

IEE N O N T
o |30 Jal 20 19
el a2l a0 |1
IEEN T Y A T
s |26 el 28 | 27
2 | 26 fsl 30 | 23
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® Spise nesouhlasim B Rozhodné nesouhlasim

STEMIAMARK

MARKETINGOVY VYZKUM JE DIALOG




7w O

Polovina ctenaru mela v dobe krize vice casu na cteni

m Urcité ano
= Spise ano

m Spise ne

E

m Urcite ne
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Cteni do hloubky a vice riznych titult

Ctu kazdé vydani/¢islo vice do
hloubky, delsi dobu

Ziskavam vice rtznych tituld (novin a
Casopisu)

Ziskavam si vice cisel/vydani od
. jednoho titulu

. I T T T T T 1

0 10 20 30 40 50 60
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Spokojenost ¢tenaru s rozsahem poskytovanych informaci

m Zcela dostatecna
= Spise dostatecna
m Spise nedostatecna

®m Zcela nedostatecna

rNeg

= celkem 83% ctenaru projevilo spokojenost s rozsahem a SiFi
> informaci, které jim tisk prinasi (nejen) v dobé koronavirové krize
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Reklama v tisku
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Reklama v tisku je nejméne rusiva (nejen) v dobe krize

Casopisy

Deniky, vCetné denikl( zdarma

Bezplatné zpravodajské tituly — dorucované do schranek nebo
stojanu vcetné krajskych a obecnich

Socialni sité

Zpravodajské weby

Radio
Televize

V jiném
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Duveryhodnost a fake news
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Tisk a televize jako nejduvéryhodnéjsi informacni zdroj

...rizné studie ukazuji, Ze tzv. medialni (informacni) gramotnost Cechu je na pomeérné spatné
urovni. Ktera média podle Vas informuji verejnost seriozné a duveryhodné?

Televize 46
Tisk (noviny a Casopisy) 40

Radio 35

Internet 30
Socialni sité
Z4dné z uvedenych 19
. T T T T T T 1
20 25 30 35 40 45
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Obsah publikovany na socialnich sitich

Vnimani anonymné sirenych informaci na socialnich siti jako zdroj dezinformaci

e

= celkem 77 % ctenaru vnima obsah publikovany
na socialnich sitich jako problematicky zdroj informaci

m Urcité ano
= Spise ano
® Spise ne

m Urcite ne
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Pilot MEDIA PROJEKT CAPI online
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PILOT MEDIA PROJEKT CAPI ONLINE

. vzdalené dotazovani, respondent odpovida tazateli prostrednictvim telekonference
respondent vidi loga a mUze na né reagovat, sam muze ovladat dotaznik, urcit si

dotazovaci tempo
tedy zcela shodna dotazova situace s tradicnim postupem face-to-face

= nejcastgji Skype, Jit.si, Zoom, MS Teams a dalsi aplikace

700 rozhovorl v pribéhu kvétna a cervna 2020

- plnohodnotny zplsob dotazovani, moderni, sleduje vyvojove trendy ve svete
navrzeno jiz v roce 2016 jako metoda pro vykryvani regionu
Metoda muUze byt pouzivana i v Casech karantény

vystupem: data + podrobna zprava z pribéhu terénu

= data mohou byt soucasti dat MP za druhé cCtvrtleti
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MEDIA PROJEKT CAPI ONLINE REKRUTACE

4
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[A[] unvie vYoAvATELD
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MEDIA PROJEKT CAPI ONLINE

= Respondentka: v duichodu, okres Rokycany, obec do 5000
obyvatel, s maturitou
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MEDIA PROJEKT CAPI ONLINE

Dokiry den,

jmenulji s& . ... & oslovujl Vas jmenem spolednostl MEDIAN, s.r.o., kiera se zabyva vyzhumem 1
vefeingho minani.

Fadia bych se 'Vas zeptallla, zda byste malia zajem utasinit s vyZkumu na tema kontakis &

tiskem, kiery bude frval cca 25 minut.

Vedkerd odpoved budou sloulit pouze k GEeiim vyzkumu, Vele odpoved budol vyhodnoceny tak, aby je
nebylo moéné propojit s Vaii csobou,

Identifikatni udaje zahmujici jméno, pfjmeni. adresu, telefonni £islo, e-mail budou bezpetné uloXeny po dobu
& misicl oddélend od Vasich ostatnich informaci a phistup k nim bude paskyinud pol=e pracovnikim
kontrodnite cddéleni z ddvedu koninoly prace tazatels,

Abychom mohll kontrodovet pracl tazateld 8 zhvalitfovat vyzkumng postupy, budeme vybrang asti

rozhawvaru nahravat, nahravky i ponechavame pouze po dobu 5 mésicd, Po upkynuti teto dobry

nahrivku smaZaerme.

Anonymni nahravky rezhovert mohou byt pledany kiiantovl toheto wzkumu na zakladé jeho opravnéngho
a zému konirolovat nase pracovniky

# Bii2si informate o Xpracovani Vagich csabnich Udajd. véetné \asich pray, naleznete v dokumentu informace o
zpracovani osobnich Gdaji” na nasich wabewjch strankach wwaw.median. ey, v sekti OSOBN| UDAJE.
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Data vyzkumu MEDIA PROJEKT

po ukonceni zakazu vychazeni MP opét pokracuje v puvodni podobé

CAPI + CAWI
(+ CAPI ONLINE pilotné)

plnohodnotny vzorek za 1. a 2. Ctvrtleti

p— = data budou k dispozici v srpnu jako obvykle

nejsou predpokladana zadna omezeni pro nakladani s daty

kontakt tazatele a respondenta se dari
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Dekujeme za pozornost
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