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CO DELA SIMAR
A JAK DELA AUDITY

» Profesni organizace s 30-ti letou tradici,
zahrnuje odborniky na vyzkum trhu, ver

mineéni, sociologicky vyzkum, datovou |
analytiku. -
AN

- yer . . RN
- Spolu se ¢leny rozvijime a kultivujeme ¢ =

+ Vytvarime, dodrzujeme a kontrolujeme .
oborové metodické a etické standardfi
Clenskych agenturach, provadime audit
zadavatele.
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PREHLED AUDITU



Postup auditu

Cil auditu

1. Kvalita sbéru dat

2. Zhodnoceni metodiky

3. Vychodiska pro dalsi rozvoj

Postup auditora

Tri¢lenny auditorsky tym, spoluprace realizator( a zadavatele, kontrola
procesu na misté, porovnani se zadanim a standardy, analyza a
provéreni podkladu z 2. a 3. ¢étvrtleti 2024.

Vychodiska pro dalsi rozvoj vychazela z mezinarodnich postupu a
zpétné vazby expertu na trhu.
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Podminky spolehlivosti udaju
pro profilovani ¢tenaru a zachyceni ¢tenarskych navyku

Robustnost metodiky a nahodny vybér respondentu
Vyzkum musi dobfe zachytit medialni chovani v celé populaci. Médy sbéru dat jsou provedeny tak,

aby se minimalizovaly nevybérové chyby. Dotazovaci nastroj vhodnym zpusobem zjiStuje ¢tenarské

chovani a popisuje profil respondentu.

Dodrzovani standardu kvality sbéru dat (CAPI, CATI, CAWI)

Realizace metodiky v terénu odpovida zadani a technické specifikaci projektu. Kvalita sbéru dat a
dalSi procesy odpovidaji standardim SIMAR.
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KONTROLA
KVALITY SBERU DAT



VYROCNI ZPRAVA O STAVU VYZKUMNEHO TRHU

SIMAR

Prehled standard(l SIMAR:

18 L2 ] 59

Technické Kvantitativni Kvalitativni
informace online vyzkum vyzkum
poskytované
klientdm
(3 X

% = NWATT 8 NN
Instore dotazovani Central Mystery

location test shopping

Prehled doporuceni SIMAR:

® Urceni autorskych prav
© Nabidka ve vybérovém fizeni a prava k dilu
© Davérnost informaci a konflikt zajmd

® Ochrana prav respondentt
® Pravidla pro publikaci vystupl vyzkumnych projektl

48 8

Osobni
dotazovani

9

Pravidla realizace
vyzkumnych
Setreni s détmi,
mladezi a dalSimi
zranitelnymi
osobami

| 5

Telefonické
dotazovani

10 2%

Pravidla prace
s databazemi SIMAR
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Krokem k verohodnosti je kontrola kvality dat

CATI

Proskoleni operatori

CAPI

Proskoleni tazatelé

Online

Zdroj a zpusob rekrutace do
panelu

% naslechu

% naslechu nebo kontrola
respondentu e-
mailem/telefonicky

Zpusob a frekvence
oveérovani identity
respondenta

Vybér respondentu

GPS lokator
Logicka kontrola dat

Kvalita respondenta a jeho
odpovedi, prace s
respondentem




Prakticka ukazka: nahravka rozhovoru

Dotazovani na ¢tenost CATI

)
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METODIKA
MEDIA PROJEKTU



Proces vybéru respondentu

1) Z opory vybéru (RUIAN) vybereme
vybérové body v celé CR (adresy obytnych

adresy.

A

\ 2b) Tazatelé dostanou vymezené
N CZECH

I STATISTICAL uzemi okolo téchto bodu
BN OFFICE

3) Tazatel v domacnosti vybere respondenta dle
predepsanych kvét (reprezentativni na kraj a VMB)

2a) Na vybranych adresach z vybérovych
r bodi se provede nejprve soupis jmen
domi / domacnosti. Tazatelé dostanou vybrané

Uplatnované kvoty

r - Pohlavi
- Vék
| | | " + Vzdélani
 Pocet ¢clenu
domacnosti

na vymezeném uzemi:

Parukdrka

IDOVSKE PE(
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Vymetli jsme pavuciny

|dentifikace oblasti pro udrzovani metodiky: délka
dotazniku, mira opusteni, bod opusténi, odlozené
hovory, zpusob kontroly prace tazatelu/pocet tazatelu

Ruzné metody a dvé agentury: sladéni a doplnéni
dotazniku.

Vyjasnéni nékterych procesu pfi kontrole kvality dat
pri online dotazovani.

Vyuziti smiSenych modu sbéru dat k dalSimu
zatraktivnéni vystupu.

PRO

VYZKUM
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Srovnani s jinymi zememi: metodika a rozsah

_ Jen CAPI CAPI a néco (CAWI) | Jen CAWI

Meto da Madarsko, Svédsko Belgie, Némecko, Nizozemi, Portugalsko
(samovyplhovani), E’olsko, Rakgusko, (CAWI/CATI)
Sbéru dat Velka Britanie Svycarsko, Cesko
Mé‘fené Madarsko, Névmecko, Belgie, Nizozemi, Belgie, Nérpecko,
Portugalsko, Cesko I?olsko, Relkousko, Nizozemi, Svédsko,
méd ia Svédsko, Svycarsko, Svycarsko, Velka
Velka Britanie Britanie
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METODIKA A CO DAL?



Metodika Media Projektu

Kombinace mddu sbéru dat umozni dobre zachytit celou
(i neinternetovou) populaci, omezi nevybérové chyby

Kombinace se uspésné uzivaji i v jinych zemich; pricemz pomér CAPI se
spise modifikuje Ci snizuje
Vyzkumy vyuzivajici deklarativni ramec jsou v oblasti Ctenosti legitimni a

vhodnou metodou, kvalita a hloubka ctenarského chovani mérena pasivné
muze byt predmétem doplnkového vyzkumu

Cteni tisténych titult v ,online-first* dob& miZe byt vnimano jako
anachronismus... nebo prilezitost!
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SILNE STRANKY MEDIA PROJEKTU

 Vyuziva tradicni, osvedcCené metodiky
 Ma vysokou reprezentativnost
 Jerealizovan zkusenym tymem
 Srovnatelny se zahraniCim
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BUDOUCI VYZVY

Popsat kvalitu ctenarskeho chovani je mozné i
nedeklaratorne

Prilezitost zjistit kde Ctenari ziskavaji sve tiskoviny
Kontext konzumace jinych medii, digi a tisténe slozky
cesky vyzkum v této podobe neposkytuje

Prilezitost ukazat unikatni postaveni Cteni v ramci
komunikaCniho mixu
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DEKUJEME ZA POZORNOST!

hana.huntova@simar.cz

https://simar.cz/



